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NOTRE VISION :
[bookmark: _Toc74983459]Ouvrir le CHRM avec l’assurance de meilleure prise en charge des patients et grâce à un appui des personnels bien formés, bien motivés et prêts à délivrer des soins de qualité et bien sécurisés dans un contexte d’humanisation.
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ABREVIATIONS

CHRM : Centre Hospitalier Régional de Maroua 
PCI : Prévention et Contrôle des Infections
CME : Commission Médicale d'Établissement 
CPN : Consultation Prénatale
PTME : Prévention de la transmission du VIH de la Mère-à l’Enfant
CPON : Consultation Postnatale
IAO : Infirmière d’Accueil et d’Orientation
PF : Planification Familiale
FEC : Femme Enceinte
MILDA : Moustiquaire Imprégnée de Longue Durée d’Action
GEU : Grossesse Extra Utérine
GEUR : Grossesse Extra Utérine Rompue
PEC : Prise En Charge
PEV : Programme Élargie de Vaccination
CTA : Centre de Traitement Agréé










LE MOT DU DIRECTEUR   

Le Centre Hospitalier Régional de Maroua (CHRM), en attente d’inauguration officielle, a ouvert ses portes au public le 1er octobre 2024. Dans un Système de Management de la Qualité, nous avons progressivement lancé les activités au point d’avoir en fin décembre 2025, pratiquement tous les services déjà fonctionnels. Grâce à l’enthousiasme et l’engagement sans faille de l’ensemble du personnel, nous avons réussi à lever le défi. La CULTURE QUALITE se trouve aujourd’hui bien ancrée dans les habitudes au point où nous sommes parvenus à la porte d’entrée de la certification ISO 9001 : 2015. [image: ]

Depuis l’ouverture du Centre, de nombreuses réalisations ont été enregistrées. A côté de tout le développement infrastructurel déjà en place, quelques équipements complémentaires ont été acquis et toute une organisation a été déployée. Le chantier de digitalisation de l’hôpital est aujourd’hui assez avancé ; ainsi, la régie des recettes et la pharmacie sont presque complétement informatisées. 
Sur le plan de la coopération, le CHRM a intégré les conventions déjà existantes entre l’hôpital régional de Maroua et certains hôpitaux français à l’instar du Groupe Hospitalier Nord Essonne et du Centre Hospitalier régional et Universitaire de Nancy. 
En 2026, nous souhaitons :
· Finaliser avant la fin du 1er trimestre 2025, l’élaboration du tout 1er projet d’établissement du CHRM.
· Obtenir dans les plus brefs délais, notre certificat ISO 9001 :2015, reconnaissant ainsi tous les efforts déployés dans la mise en œuvre de notre Système de Management de la Qualité.
· Poursuivre le projet de digitalisation de l’hôpital et renforcer le système d’informations sanitaires ;
· Améliorer ou tout au moins, maintenir le niveau atteint dans le cadre de l’hygiène hospitalière en général et de la PCI en particulier ;
· Assurer la formation continue du personnel ;
· Renforcer la coopération interhospitalière tant national qu’international ;
· Mettre un accent particulier sur la maintenance des équipements.
· Mettre en service le site internet de l’hôpital.
· Mettre en place les pôles d’excellences identifiés.
Nous voudrons profiter de cette opportunité pour saluer l’encadrement et l’accompagnement multiforme du Ministre de la Santé Publique, le Dr Manaouda Malachie. Nous félicitons et encourageons l’ensemble du personnel pour son engagement et l’esprit d’équipe dont il a fait preuve au quotidien pour assurer à tous les patients un accès aux soins sécurisés et de qualité. 











PRESENTATION GENERALE DE L’ETABLISSEMENT















La création du Centre Hospitalier Régional de Maroua s’inscrit dans le cadre du Décret N° 2022/013 du 07 janvier 2022 du Président de la République, portant création, organisation et fonctionnement des Centres Hospitaliers Régionaux (CHR). Le CHR de Maroua a ouvert ses portes au public, le 1er octobre 2024 et les différentes prestations ont été progressivement lancées au point où l’hôpital est aujourd’hui presqu’entièrement fonctionnel.
[bookmark: _Toc225355676]	Organisation et fonctionnement
L’hôpital est organisé en départements, services et en unités. Chaque service est dirigé par un responsable chef de Service ou chef d’Unité, assisté d’un major.
Pour assurer une bonne fonctionnalité du Centre, l’organisation ci-dessous a été mise en place :
Les services administratifs 
· La Direction ;
· La Commission Médicale d'Établissement (CME) ;
· La Surveillance Générale ;
· Le Bureau de l’Information Sanitaire et des Archives ;
· Le service des ressources humaines et des relations avec les usagers ;
· L’Économat ; 
· La Régie des recettes avec :
· Facturation/Caisses,
· Le Bureau des bons de prise en charge,
· Le Bureau de recouvrement des coûts,
· La Comptabilité matière ;
· La Cellule Communication ;
Le Département de chirurgie et Spécialités 
· Service de Chirurgie hospitalisation polyvalente ;
· Bloc Opératoire ;
· Service d’Anesthésie et Réanimation polyvalente ;
· Unité d’anesthésie,
· Unité de réanimation polyvalente,
· Service d’Ophtalmologie ;
· Service d’Odontostomatologie ;
· Service d’ORL ;
· Unité de de Kinésithérapie et de Rééducation Fonctionnelle ;
Le Département de Gynécologie et Obstétrique 
·   Service d’Hospitalisation Gynéco-Obstétrique ;
·   Unité Accouchement ;
·   Unité de Santé Publique ; 

Le Département de Pédiatrie et Néonatalogie 
-  Service de Pédiatrie Générale Hospitalisation ;
-  Service de Néonatalogie ;
Le Département de médecine 
· Service d’Hospitalisation Médecine Interne ;
· Service d’Endocrinologie/diabétologie ;
· Service de Cardiologie ;
· Service d’Hépato gastroentérologie ;
· Service de Neurologie ; 
· Service de Pneumologie ; 
· Service de Rhumatologie ;
· Service d’Oncologie ;
· Service de Dermatologie ;
Le Département d’appui au diagnostic et au traitement
· Service Laboratoires et Banque de Sang ;
· Service Pharmacie ;
· Unité de stérilisation 
·  Unité buanderie ;
· Service d’Imagerie Médicale ;
Le Département des Urgences et consultations externes 
·   Service des Urgences ;
·   Service des Consultations Externes ; 
Les Services supports
-maintenance biomédicale et du réseau des fluides médicaux, maintenance Électrique, Froid et Climatisation, maintenance génie civile
·   Cellule Informatique et Télécommunications ;
Le Service d’Hygiène et Assainissement 
·   Unité Eau, Hygiène et Assainissement (WASH)
·   Unité Prévention et Contrôle des Infections (PCI) ;
·   Morgue

[bookmark: _Toc225355686]	Le personnel
La situation du personnel en fin 2025 est récapitulée dans le tableau ci-dessous ; comme on peut le constater, 238 personnes travaillent au CHRM et 79,4 % de personnel est pris en charge par l’hôpital (contractuels vacataires). 

Tableau 1 : Situation du personnel du CHRM au 31 décembre 2025
	 
	GRADE
	NOMBRE PAR STATUT

	N°
	Corps de Métiers
	SPECIALITE
	Etat 
	Vacataire
	TOTAL

	 
	Médecins
	Santé publique
	1
	0
	1

	1
	
	Pédiatre
	1
	0
	1

	
	
	Gynécologue
	2
	0
	2

	
	
	Chirurgien-dentiste
	2
	1
	3

	
	
	Radiologue
	1
	0
	1

	
	
	Pharmacien
	1
	0
	1

	
	
	Urologue
	1
	0
	1

	
	
	Dermatologue
	1
	0
	1

	
	
	Chirurgien Pédiatrique
	0
	0
	0

	
	
	Cardiologue
	1
	0
	1

	
	
	ANAPATH
	1
	0
	1

	
	
	Anesthésie-Réanimation
	0
	1
	1

	
	
	Médecin Généraliste
	0
	3
	3

	2
	Infirmiers
	Supérieur
	2
	3
	5

	
	
	Principal
	5
	30
	35

	
	
	Ophtalmologie
	3
	0
	3

	
	
	Anesthésie et Réanimation
	3
	3
	6

	
	
	Ppale spécialisée en Néphrologie 
	1
	0
	1

	3
	Aide-Soignant Généraliste 
	1
	27
	28

	5
	ATMS
	Morgue
	1
	0
	1

	
	
	Analyse Médicale
	1
	7
	8

	
	
	Kinésithérapie
	0
	1
	1

	6
	ITMS/TMS
	Analyse Médicale
	3
	7
	10

	7
	Contrôleur adjoint de régie
	1
	0
	1

	8
	Ingénieur Biomédical
	1
	0
	1

	9
	Technicien Biomédical
	3
	0
	3

	10
	SF/Maïeuticien
	7
	4
	11

	11
	ING/TPMS-IM/Radiologie
	1
	4
	5

	12
	TPGS
	3
	0
	3

	13
	Chauffeur (Ambulanciers)
	0
	3
	3

	14
	Agents d’Entretien
	0
	25
	25

	15
	TMS-SP
	0
	2
	2

	16
	TPMS, Sciences de la Réhabilitation et Physiothérapie
	1
	1
	2

	17
	ATMS-SP
	0
	11
	11

	18
	Brancardiers
	0
	5
	5

	19
	Agents de Buanderie
	0
	6
	6

	20
	ING de Conception
	0
	1
	1

	21
	Commis de Cuisine
	0
	6
	6

	22
	Agents Back Offices
	0
	2
	2

	23
	Caissiers
	0
	4
	4

	24
	Secrétaires
	0
	6
	6

	25
	Agents Stérilisation
	0
	4
	4

	26
	Hôtesse
	0
	2
	2

	27
	ING des Travaux
	0
	2
	2

	28
	Informaticiens
	0
	3
	3

	29
	Agents d’Accueil
	0
	4
	4

	30
	Nutritionniste
	0
	1
	1

	31
	Qualiticienne et Assistante
	0
	2
	2

	32
	RRH
	0
	1
	1

	33
	Communicateur
	0
	1
	1

	34
	Assistantes Archivistes
	0
	2
	2

	35
	Assistante Comptable Matières 
	0
	1
	1

	36
	Standardiste
	0
	1
	1

	37
	Technicien froid et climatisation
	0
	1
	1

	38
	Tailleur
	0
	1
	1

	TOTAL
	49
	189
	238

	
	

	




	








	
	
	
















Les infrastructures
L’ensemble du bâtiment est composé de plusieurs ailes à différentes utilisations et spécialités. Pour un meilleur repérage, nous avons convenu de scinder l’établissement en 2 zones et 14 blocs tels que présentés dans le tableau ci-dessous : 

Tableau 2 : présentation du CHRM par zones et par blocs
	NOMENCLATURE

	ZONE
	BLOC
	SERVICE

	
	
	RDC
	ETAGE

	2
	BLOC A
	ACCUEIL ET ADMISSIONS
	ADMINISTRATION

	
	BLOC B
	PRELEVEMENTS ET BANQUE DE SANG
	CONSULTATIONS ET EXPLORATIONS

	
	BLOC C
	CONSULTATIONS ET EXPLORATIONS
	CONSULTATIONS ET EXPLORATIONS

	
	BLOC D
	HALL D'ATTENTE
	HALL D'ATTENTE

	
	BLOC E
	HOSPITALISATION MEDECINE
	HOSPITALISATION PEDIATRIQUE

	
	BLOC F
	HOSPITALISATION MATERNITE
	HOSPITALISATION CHIRUGICALE

	 
	BLOC G
	RAMPE
	RAMPE

	
	BLOC H
	TOILETTES PUBLIQUES
	TOILETTES PUBLIQUES

	
	BLOC I
	LOCAL TECHNIQUE
	FORMATION ET ARCHIVES

	 
	BLOC J
	OBSTETRIQUE-NEONATALOGIE
	N.A

	1
	BLOC K
	URGENCES
	BLOC OPERATOIRE

	
	BLOC L
	IMAGERIE
	UNITES SOINS INTENSIFS

	
	BLOC M
	PHARMACIE ET VESTIAIRES
	LABORATOIRE ET STERILISATION

	 
	BLOC N
	CUISINE ET BUANDERIE
	N.A



[bookmark: _Toc225355688]	Les Principaux équipements
Tableau 3 : principaux équipements techniques disponibles au CHRM
	DESIGNATION 
	QUANTITE

	ANALYSEUR BIOCHIMIQUE
	1

	ANALYSEUR DE MICROBIOLOGIE
	1

	ANALYSEUR D'HÉMATOLOGIE AUTOMATISÉ
	1

	ANALYSEUR D'HÉMATOLOGIE ET HÉMATOCRITE
	1

	ANALYSEUR D'URINES
	1

	ANGIOGRAPHIE POUR OPHTALMOLOGIE
	1

	APPAREIL A ONDE DE CHOC
	1

	APPAREIL D’ÉLECTROPHORÈSE 
	1

	APPAREIL D'ANGIOGRAPHIE AVEC 2 MONITEURS
	1

	APPAREIL DE GAZ DE SANG 
	1

	APPAREIL DE GROUPAGE SANGUIN
	1

	APPAREIL DE RADIOLOGIE MOBILE
	1

	APPAREIL DE RADIOLOGIE NUMERIQUE
	1

	ARTHROMOTEUR GENOU
	1

	ASPIRATEUR CHIRURGICAL
	20

	AUDIOMÈTRE
	1

	AUTOCLAVE À VAPEUR, 250 L
	1

	BALANCE ELECTRONIAUE AVEC COLONNE
	27

	BALANCE POUR POCHES DE SANG
	2

	BIOMÈTRE OPTIQUE
	2

	BISTOURI ELECTRIQUE
	4

	BRONCHOFIBROSCOPE
	1

	BROYEUR STERILISATEUR
	1

	CABINE DE SÉCURITÉ BIOLOGIQUE, CLASS II-A
	2

	CABINE POUR L'AUDIOMÉTRIE
	1

	CAMPIMÈTRE
	1

	CARDIOTOCOGRAPHE 
	9

	CENTRALE DE SURVEILLANCE AVANCÉE
	3

	CENTRE D'INCLUSION
	2

	CENTRIFUGEUSE DE TABLE
	7

	CHAINE ELISA
	1

	COAGULÒMETRE AUTOMATIQUE
	1

	COLONNE DE LAPAROSCOPIE
	1

	COLONNE D'ENDOSCOPIE DIGESTIVE COMPLET
	1

	COLPOSCOPE
	1

	CONCENTRATERU D'OXYGENE
	5

	COUVEUSE
	9

	COUVEUSE DE TRANSPORT
	13

	DEFIBRILLATEUR / MONITEUR
	8

	ECHO-CARDIOGRAPHE
	1

	ECHOGRAPHE GENERALE
	2

	ECHOGRAPHE GYNECOLOGIQUE
	1

	ÉLECTROCARDIOGRAPHE DE 12 CANAUX AVEC 
	1

	ÉLECTROCARDIOGRAPHE DE 6 CANAUX 
	4

	ÉLECTROENCÉPHALOGRAPHE CRANIOMÉTRIQUE 
	1

	ELECTROMYOGRAPHE
	1

	FAUTEUIL DENTAIRE COMPLET
	1

	FLUXMÈTRE UROLOGIQUE
	1

	FRIGO SOLAIRE
	1

	GRAVEUR HOLTER ECG
	8

	GRAVEUR HOLTER TA
	8

	IMMUNOLOGIE
	1

	IMPRIMANTE SECHE
	2

	INCINERATEUR 
	1

	INJECTEUR DE CONTRASTE RADIOLOGIQUE
	1

	INTERMEDATE FREQUENCY THERAPY INSTRUMENT 
	1

	IONEMETRE
	1

	LAMPE À FENTE
	3

	LIT  ELECTRIQUE POUR SOINS INTENSIFS
	12

	LIT D'ACCOUCHEMENT CONVERTIBLE
	4

	LIT D'HÔPITAL MECANIQUE ET COMPLET POUR LE PATIENT
	87

	MACHINE D'ANESTHÉSIE AVEC MONITEUR
	4

	MICROSCOPE A FLUORESCENCE
	1

	MICROSCOPE BINOCULAIRE DE 4 OBJECTIFS
	3

	MICROSCOPE CHIRURGICAL OPHTALMOLOGIQUE
	1

	MICROSCOPE POUR L'EXPLORATION ORL
	1

	MICROSCOPE TRINOCULAIRE AVEC LA CAMERA
	1

	MINIVIDAS
	1

	MONITEUR MULTIPARAMÉTRIQUE
	35

	MOTEUR ELECTRIQUE DE TRAUMA
	1

	NUMERISEUR RADIOLOGIQUE
	1

	OPHTALMOMÈTRE
	3

	ORTHOPANTOMOGRAPH NUMERIQUE 
	1

	PHACOEMULSIFICATEUR AVEC VITRECTOMIE
	2

	PHMETER ŒSOPHAGIQUE
	1

	POMPE À PERFUSION VOLUMÉTRIQUE
	13

	POUSSE SERINGUE
	10

	RÉCHAUFFEURS DE LIQUIDE
	1

	REFRACTOMETER-KÉRATOMÈTRE
	3

	REFRIGÉRATEUR DE BANQUE DE SANG
	2

	RESPIRATEUR PORTABLE
	1

	RESPIRATEUR VOLUMETRIQUE
	12

	SCANNER 16 COUPES
	1

	SPECTROPHOTOMETRE 330 À 900 NM
	1

	STIMULATEUR CARDIAQUE
	2

	TABLE D’OPERATION ELECTRIQUE
	3

	TABLE TELECOMMANDE/APPAREIL DE FLUOROSCOPIE
	1

	THERAPIE LASER
	1

	UNITÉ D'EXAMEN OPHTALMOLOGIQUE
	3

	UNITÉ D'EXAMEN ORL
	1













[bookmark: _Toc225355689]Capacité en lits par service
Tableau 4 : distribution des lits et places au CHRM en 2025
	N°
	ETAT DES LITS / PLACES 

	
	SERVICE
	NBRE LIT/PLACE

	1
	Urgences
	10

	2
	Néonatalogie/Salle accouchement
	34

	3
	Réanimation
	12

	4
	Pédiatrie 
	10

	5
	Chirurgie
	30

	6
	Médecine
	16

	7
	Gynéco-obstétrique 
	20

	TOTAL
	132








Communication
· Un communicateur a été recruté pour le compte du CHRM ;
· Les activités de communication autour des différentes activités et grands évènements de l’hôpital ont été assez fortes depuis l’ouverture le 1er octobre 2024 ;
· Le site internet du Centre a été créé et attend d’être opérationnel ;
· Les différentes instances sont en cours de mise en place ;
· Le processus de digitalisation de l’hôpital se met progressivement en place ;
· La flotte téléphonique pour fluidifier la communication entre le personnel a été mise en place.
· Connection téléphonique interservices est effective (les téléphones fixe dans les services)
Partenariat et coopération
Depuis l’ouverture de l’hôpital, nous avons collaboré avec plusieurs professionnels/structures pour son opérationnalisation effective. C’est ainsi que dans le cadre du renforcement des capacités du personnel, nous avons eu à accueillir des professionnels venant respectivement de :
· CHU de Yaoundé,
· Hôpital Général de Yaoundé,
· Hôpital Général de Garoua,
· Hôpital Gynéco-Obstétrique et Pédiatrique de Yaoundé, 
· Hôpital Gynéco-Obstétrique et Pédiatrique de Douala, 
· Hôpital Central de Yaoundé,
· CHR Bafoussam,
· Hôpital Régional de Bafoussam,
Nous avons également eu à envoyer le personnel en stage à l’Hôpital Général de Douala et à l’Hôpital Gynéco-Obstétrique et Pédiatrique de Yaoundé. 
Sur le plan du partenariat International, nous avons entrepris des collaborations avec :
1. Le Groupe Hospitalier Nord-Essonne en France (GHNE), où nous avons eu à envoyer 03 collaborateurs en stage 
2. Le Centre Hospitalier Régional Universitaire de Nancy en France ; où nous avons envoyé 4 de nos collaborateurs.  
Il est aussi important de noter que nous avons reçu la visite du Directeur adjoint du Groupe Hospitalier Nord-Essonne.




























FAITS MARQUANTS












Lancement des activités de pédiatrie 
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Lancement des activités d’ophtalmologie
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 Accueil d’une association de médecins camerounais exerçant en Europe 
[image: ][image: ]

Le 04 février 2025 :







Campagne PROMOTION SANTE GRATUITE, organisée par Le Dr MANAOUDA MALACHIE, Ministre de la Santé Publique
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Accueil du Directeur du CHRM de retour de Yaoundé après obtention de sa médaille à titre exceptionnel des mains du Ministre de la Santé Publique
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SANTE DE LA MERE ET DE L’ENFANT














Santé de la mère 
Le CHR de Maroua a lancé ses activités de santé publique en janvier 2025. Tout au long de l’année, 150 femmes enceintes ont été reçues en CPN1 et toutes avant la 16ème semaine de grossesse. Aucun cas de VIH ni de syphilis n’a été enregistré au cours des CPN mais un cas de VIH+ a été enregistré en salle d’accouchement.
On note malheureusement que les activités de planning familial n’ont pas démarré en 2025.
Tableau 5 : quelques indicateurs par mois, de la PEC de la femme enceinte au CHRM en 2025
	Indicateur
	Jan 
	fév
	Mars
	Avril
	Mai
	Juin
	juil
	Août
	sept
	Oct
	Nov
	Déc
	Total

	 Nombre de FEC de moins de 15 ans 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Nombres de FEC enregistrés en CPN1 
	8
	4
	9
	20
	20
	7
	11
	7
	14
	14
	7
	29
	150

	Nombre de FEC ayant eu leur CPN1 avant 16 semaines
	8
	4
	9
	20
	20
	7
	11
	7
	14
	14
	7
	29
	150

	Nombres de FEC reçus en CPN 4 et + 
	12
	2
	3
	16
	25
	14
	18
	27
	15
	17
	17
	18
	184

	Nombre de cas de syphilis diagnostiqués chez les FEC en CPN 
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	Nombre de FEC ayant effectué leur 1er test VIH et dépistées positives 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Nombre de femmes VIH+ ayant accouché dans la formation sanitaire au cours de l'année
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	Nombre d’enfants nés de mères VIH+ dans la FOSA 
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	Nombre de femmes qui ont débuté une méthode de planning familial en post partum 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Les consultations post-natales restent encore à être bien organisées.
Accouchements et autres activités de la maternité 
· Le CHR de Maroua a enregistré en 2025 un total de 112 accouchements (soit une moyenne de 09 accouchements par mois);
· 40 césariennes (35,7%) et 03 prématurés (3,0%) ;
· 02 mort-nés macérés ont été enregistrés ;



Tableau 6. Distribution par mois des accouchements enregistrés au CHRM en 2025
	Indicateurs
	2025

	
	Jan
	Fév
	Mars
	Avril
	Mai
	Juin
	Juil
	Août
	Sept
	Oct
	Nov
	Déc
	TOTAL 

	Accouchements par voie basse
	5
	3
	1
	11
	9
	1
	6
	6
	7
	2
	7
	14
	72

	Accouchements par césarienne
	1
	2
	1
	5
	6
	5
	3
	2
	6
	2
	5
	2
	40

	TOTAL accouchement
	6
	5
	2
	16
	15
	6
	9
	8
	13
	4
	12
	16
	112

	Prématurés
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1
	3

	Avortements
	0
	1
	0
	3
	0
	1
	1
	2
	2
	0
	0
	3
	13

	Mort-né frais
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Mort-né macéré
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	2

	TOTAL Mort-né
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	2




Courbe1 : évolution par mois des accouchements au CHRM en 2025

Les déclarations de naissance
93,9% des enfants nés vivants au CHRM ont bénéficié d’une déclaration officielle par nos soins.
Tableau 7: Les déclarations de naissance au CHRM au cours de l’année 2025
	Mois 
	Masculin 
	Féminin 
	Total 
	Nbre de naissance vivantes   
	%

	Janvier 
	5
	1
	6
	6
	100,0

	Février 
	1
	4
	5
	6
	83,3

	Mars 
	1
	1
	2
	2
	100,0

	Avril
	7
	8
	15
	17
	88,2

	Mai
	3
	13
	16
	16
	100,0

	Juin 
	2
	4
	6
	6
	100,0

	Juillet 
	6
	3
	9
	9
	100,0

	Août 
	5
	1
	6
	8
	75,0

	Septembre 
	10
	2
	12
	13
	92,3

	Octobre 
	1
	3
	4
	4
	100,0

	Novembre 
	6
	5
	11
	12
	91,7

	Décembre 
	9
	6
	15
	15
	100,0

	TOTAL
	56
	51
	107
	114
	93,9



Dépistage des cancers
A l’occasion d’OCTOBRE ROSE, mois dédié à la lutte contre le cancer du sein, le CHRM a organisé une campagne de dépistage des cancers du sein et du col de l’utérus. Au cours de celle-ci, 382 femmes ont été examiné pour le sein et 123 pour le col. 38 cas d’anomalies ont été détectés pour ce qui est du cancer du sein et 40 pour le col de l’utérus.
Santé de l’enfant
Les activités du Programme Elargi de Vaccination (PEV) ont démarré au CHRM en juin 2025. 

Tableau 8   : Principaux indicateurs du PEV au CHRM en 2025
	Indicateurs
	0 à 11 mois
	12-59 mois
	TG

	Nombre d'enfants ayant reçu le vaccin BCG
	57
	0
	57

	Nombre d'enfants ayant reçu le vaccin Hep B
	2
	0
	2

	Nombre d'enfants ayant reçu le vaccin VPO0
	52
	0
	52

	Nombre d'enfants ayant reçu le vaccin VPO1
	57
	0
	57

	Nombre d'enfants ayant reçu le vaccin VPO2
	51
	0
	51

	Nombre d'enfants ayant reçu le vaccin VPO3
	29
	0
	29

	Nombre d'enfants ayant reçu le vaccin VPI 1
	37
	0
	37

	Nombre d'enfants ayant reçu le vaccin VPI 2
	2
	3
	5

	Nombre d'enfants ayant reçu Penta 1
	62
	0
	62

	Nombre d'enfants ayant reçu Penta 2
	54
	0
	54

	Nombre d'enfants ayant reçu Penta 3
	37
	0
	37

	Nombre d'enfants ayant reçu PCV-13-1
	67
	0
	67

	Nombre d'enfants ayant reçu PCV-13-2
	54
	0
	54

	Nombre d'enfants ayant reçu PCV-13-3
	37
	0
	37

	Nombre d’enfants ayant reçu le Rota 1
	67
	0
	67

	Nombre d’enfants ayant reçu le Rota 2
	54
	0
	54

	Nombre d’enfants ayant reçu le Rota 3
	37
	0
	37

	Nombre d’enfants ayant reçu la 1ère dose de vaccin contre la Rougeole/Rubéole
	9
	0
	9

	Nombre d’enfants ayant reçu la 2ème dose de vaccin contre la Rougeole/Rubéole
	4
	0
	4

	Nombre d’enfants vaccinés contre la fièvre jaune
	9
	0
	9

	Nombre d’enfants vaccinés au MenA
	0
	0
	0

	Nombre d’enfants ayant reçu la Vitamine A
	30
	9
	39

	Nombre d’enfants ayant reçu une dose de Mebendazole 
	0
	0
	0

	Nombre d'enfants ayant reçu le HPV
	 
	 
	10
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Lutte contre le VIH/SIDA
Le dépistage
1252 patients ont été soumis au dépistage du VIH. 28 parmi eux se sont avérés positifs soit un taux de positivité de 2,2%.
Tableau 9 : distribution par mois et par site de dépistage des cas positifs du VIH au CHRM en 2025
	SITE   DE   DEPISTAGE
	INDICATEUR
	janv.
	fév.
	mars
	avr.
	mai
	juin
	juil.
	août
	Sept
	oct.
	nov.
	déc.
	Total

	GRAND          LABO
	Personnes testées au HIV
	10
	6
	8
	9
	11
	35
	16
	21
	20
	17
	20
	14
	187

	
	Testées positif au VIH
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	3
	5

	LABO URGENCE
	Personnes testées au HIV
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2

	
	Testées positif au VIH
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	USP/CPN
	Personnes testées au HIV
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	Testées positif au VIH
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	BANQUE DE SANG
	Personnes testées au HIV
	23
	15
	26
	36
	11
	18
	18
	22
	26
	35
	47
	54
	331

	
	Testées positif au VIH
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	3

	UPEC
	Personnes testées au HIV
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	Testées positif au VIH
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	MATERNITE
	Personnes testées au HIV
	0
	0
	2
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3

	
	Testées positif au VIH
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	DEPISTAGE PAR CAS INDEX
	Personnes testées au HIV
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	Testées positif au VIH
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	CAMPAGNE
	Personnes testées au HIV
	0
	0
	0
	0
	0
	729
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	729

	
	Testées positif au VIH
	0
	0
	0
	0
	0
	20
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	20

	TOTAL
	Personnes testées au HIV
	33
	21
	36
	45
	23
	784
	34
	43
	46
	52
	67
	68
	1252

	
	Testées positif au VIH
	0
	1
	1
	0
	0
	20
	0
	0
	0
	0
	3
	3
	28


Le traitement
En 2025, aucune prise en charge du VIH n’a été effectuée au CHRM. Tous les cas positifs ont été transférés au CTA de l’Hôpital Régional de Maroua.


Lutte contre la tuberculose
Au cours de l’année 2025, le CHRM a enregistré quelques cas de tuberculose qui ont été transférés au Centre de Dépistage et de Traitement de l’Hôpital Régional de Maroua.
Les cas de traumatismes reçus au service des urgences 
Au total, 30 cas de traumatisme ont été reçus aux urgences du CHRM en 2025. Les accidents de la voie publique occupent le 1er rang (75,3%).
	 
	TRANCHES D'AGE
	 
	 

	TYPES DE TRAUMATISME
	< 1  an
	 1 à 4 ans
	 5 à 9 ans
	 10 - 14 ans
	 15 - 19
	20 - 24
	25 - 49
	50 et +
	TOTAL
	%

	Accidents de la Voie Publique (AVP)
	0
	0
	0
	2
	3
	1
	12
	4
	22
	73,3%

	Agression Arme blanche
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	3,3%

	Agression Arme à feu
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	2
	6,7%

	Viol
	 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0,0%

	Bagarre (RIXE)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0,0%

	Traumatisme post chute
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	3
	1
	5
	16,7%

	TOTAL
	0
	1
	0
	3
	3
	1
	17
	5
	30
	100,0%


Tableau 10 : Distribution par tranche d’âge des cas de traumatismes reçus aux urgences du CHRM en 2025

Les Soins de kinésithérapie et réhabilitation
En 2025 l’unité de kinésithérapie a reçu au total 189 patients soit en moyenne 16 patients par mois pour environ 12 séances par patient. 
La courbe d’évolution du nombre de patients reçus par mois est croissante.
Tableau 11 : Différents catégories de pathologies enregistrées en kinésithérapie tous les mois au CHRM en 2025
	N°
	Types de pathologie
	Jan
	Fév
	Mar
	Avril
	Mai
	Juin
	Juillet
	Aoû
	Sep
	Oct
	Nov
	Déc
	TOTAL

	1
	Traumatologie
	6
	3
	5
	2
	4
	6
	8
	10
	5
	2
	6
	4
	61

	2
	Orthopédie
	0
	1
	0
	0
	0
	2
	2
	0
	0
	0
	0
	2
	7

	3
	Respiratoire
	2
	0
	0
	1
	0
	8
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	12

	4
	Neurologie
	3
	6
	0
	3
	2
	0
	1
	3
	3
	2
	2
	1
	26

	6
	Rhumatologie
	3
	0
	1
	7
	8
	0
	4
	7
	8
	10
	10
	16
	74

	7
	Appareillage
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	8
	Malformation des membres
	0
	0
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	7

	9
	Autres
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2

	10
	Total patients
	14
	11
	11
	14
	14
	16
	15
	20
	16
	16
	19
	23
	189

	 
	Nombre de SEANCES
	151
	130
	88
	162
	147
	170
	285
	202
	226
	309
	205
	195
	2270




Courbe 2 : évolution par mois du nombre de patients reçus en kiné au CHRM en 2025

LES AUTRES PERFORMANCES CLINIQUES
les consultations
En termes de consultations curatives, le CHR de Maroua a enregistré en 2025, un total de 7700 patients dont 6061 nouveaux cas (moyenne mens : 505). A travers la courbe, on note une augmentation progressive de la fréquentation.
	Indic
	Janv
	Fév
	Mars
	Avril
	Mai
	Juin
	Juil
	Août
	Sept
	Oct
	N
	Déc
	Total

	Nbre NC
	322
	331
	336
	527
	515
	421
	573
	607
	712
	554
	526
	637
	6061

	Nbre AC
	50
	52
	106
	117
	134
	133
	159
	221
	185
	170
	133
	179
	1639

	TOTAL
	372
	383
	442
	644
	649
	554
	732
	828
	897
	724
	659
	816
	7700


Tableau 11 : Distribution par mois des nouvelles et anciennes consultations au CHRM en 20258


Courbe 3 : Evolution par mois, des nouvelles consultations au CHRM en 2025

Les hospitalisations
En 2025, 951 patients ont été admis dans les différents services du CHRM soit une moyenne mensuelle de 79. Le taux d’occupation des lits reste encore très faible.
Tableau 12 : Distribution par mois des hospitalisations dans les différents services du CHRM en 2025
	Services 
	Janv
	Fev
	Mars
	Avril
	Mai
	Juin
	Juil
	Août 
	Sept
	Oct
	Nov
	Déc
	TOTAL

	Chirurgie
	25
	28
	24
	35
	14
	11
	25
	22
	22
	21
	21
	17
	265

	Gynéco 
	13
	14
	12
	25
	19
	9
	20
	20
	15
	13
	16
	30
	206

	Néonatalogie
	3
	0
	2
	3
	8
	6
	3
	4
	5
	2
	4
	6
	46

	Médecine
	2
	2
	3
	11
	9
	4
	9
	9
	12
	9
	14
	27
	111

	Pédiatrie
	2
	2
	7
	3
	3
	2
	3
	3
	3
	3
	1
	2
	34

	Réanimation
	2
	1
	0
	1
	2
	0
	0
	2
	3
	2
	2
	2
	17

	Urgences
	11
	8
	7
	25
	17
	16
	28
	18
	46
	31
	27
	38
	272

	Total 
	58
	55
	55
	103
	72
	48
	88
	78
	106
	81
	85
	122
	951



	SERVICE
	nbre lits 
	nbre malades
	cummul jours d'hospi
	durée moy
	taux occupation des lits 

	Chirurgie
	30
	265
	1013
	4
	9,4

	Médecine
	16
	111
	524
	5
	9,1

	Gynéco-obst 
	20
	206
	502
	2
	7,0

	Pédiatrie
	10
	34
	103
	3
	2,9

	Néonatalogie
	34
	46
	263
	6
	2,1

	Réanimation
	12
	17
	88
	5
	2,0

	Urgences
	10
	272
	277
	1
	7,7

	TOTAL 
	132
	951
	2770
	3
	6,4


Tableau 13 : Principaux indicateurs d’hospitalisation à l’HRM en 2025 

En moyenne, 36 patients ont été opérés chaque mois dans nos blocs opératoires.
Tableau 14 : Distribution par sexe et par mois des différentes catégories d’interventions au bloc opératoire du CHRM en 2025
	SPECIALITES
	Sex
	Janv
	Fév
	Mars
	Avril
	Mai
	Juin
	Juil
	Août
	Sept
	Oct
	Nov
	Déc
	Total

	ORTHOPEDIE/TRAUMATOLOGIE
	M
	3
	2
	0
	3
	3
	1
	7
	2
	7
	10
	7
	2
	47

	
	F
	0
	3
	1
	5
	1
	1
	2
	1
	1
	1
	1
	2
	19

	
	T
	3
	5
	1
	8
	4
	2
	9
	3
	8
	11
	8
	4
	66

	DIGESTIVE VISCERALE
	M
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	
	F
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	T
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	CHIRURGIE PEDIATRIQUE
	M
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	1
	3

	
	F
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	
	T
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	1
	0
	1
	4

	GYNECO-OBSTETRIQUE
	M
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	F
	8
	15
	10
	14
	14
	7
	12
	14
	15
	8
	9
	22
	148

	
	T
	8
	15
	10
	14
	14
	7
	12
	14
	15
	8
	9
	22
	148

	MAXILLO-FACIAL
	M
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	3

	
	F
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1

	
	T
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	1
	0
	1
	4

	ORL
	M
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	F
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	T
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	UROLOGIE
	M
	25
	24
	16
	22
	4
	6
	17
	15
	7
	6
	6
	4
	152

	
	F
	9
	3
	4
	5
	1
	0
	0
	1
	5
	1
	1
	1
	31

	
	T
	34
	27
	20
	27
	5
	6
	17
	16
	12
	7
	7
	5
	183

	OPHTALMOLOGIE
	M
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3

	
	F
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	
	T
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4

	NEUROCHIRURGIE
	M
	0
	0
	1
	2
	2
	1
	0
	0
	6
	0
	2
	1
	15

	
	F
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	4
	7

	
	T
	0
	0
	1
	2
	3
	2
	0
	0
	7
	0
	2
	5
	22

	TOTAL
	M
	31
	26
	17
	28
	9
	9
	24
	18
	21
	18
	15
	8
	224

	
	F
	18
	21
	15
	24
	17
	9
	14
	16
	23
	10
	11
	30
	208

	TOTAL GENERAL
	49
	47
	32
	52
	26
	18
	38
	34
	44
	28
	26
	38
	432




Courbe 4 : Evolution par mois, des interventions chirurgicales réalisées au CHRM en 2025

En plus de cette activité quotidienne, une campagne de santé gratuite avait été organisée au mois de juin 2025 par le Ministre de la santé publique ; au cours de cette campagne, 154 patients avaient été opérés gratuitement.
[bookmark: _Toc412494547]Principales activités d’imagerie médicale
Le service d’imagerie médicale a réalisé un total de 4439 examens au cours de l’année 2025 soit une moyenne mensuelle de 370 examens. 57,6% de ces examens était des échographies.
Tableau 15 : Distribution par mois des examens d’imagerie médicale au CHRM
	TYPES D'EXAMENS
	Jan
	Fév
	Mars
	Avril
	Mai
	Juin
	 
	Juil
	Août
	Sept
	Oct
	Nov
	Déc
	TOTAL 

	Radiographie
	62
	60
	95
	103
	114
	125
	153
	191
	133
	167
	288
	73
	90
	1654

	Echographie
	184
	141
	143
	216
	364
	187
	158
	287
	234
	177
	144
	150
	170
	2555

	Scanner
	16
	8
	14
	24
	31
	8
	0
	12
	18
	22
	23
	24
	30
	230

	TOTAL EXAMENS
	262
	209
	252
	343
	509
	320
	311
	490
	385
	366
	455
	247
	290
	4439




Courbe 5 : évolution des examens d’imagerie réalisés au CHRM en 2025

Principales activités du laboratoire 
Au total, 13 211 examens ont été réalisés au CHRM en 2025 dont 34,6% en biochimie. Sur la courbe, on note une évolution progressive.
Tableau 16 : Distribution des examens réalisés par différents laboratoires du CHRM en 2025
	PAILLASSE
	TOTAL EXAMENS 
	%

	BACTERIOLOGIE
	                1 070      
	           8,1      

	BIOCHIMIE
	                4 568      
	         34,6      

	HEMATOLOGIE
	                2 943      
	         22,3      

	PARASITOLOGIE
	                   430      
	           3,3      

	SEROLOGIE
	                2 179      
	         16,5      

	LABO URGENCES
	                2 021      
	         15,3      

	TOTAL
	              13 211      
	       100,0      





Courbe 6 : évolution par mois des examens réalisés au laboratoire du CHRM en 2025

[bookmark: _Toc412494550]Principales activités de la banque de sang
Les tableaux ci-dessous nous retracent les activités de la banque de sang au cours de l’année 2025. A l’analyse, on peut noter :
· 404 candidats au don de sang avec 70% enregistrés au cours des 6 derniers mois ; 
· 95,8% sont des donneurs de famille ;
· L’hépatite B représente 70% des cas d'infections transmissibles par la transfusion sanguine ;
· Le CHRM a servi à l’extérieur, 2,4% des poches de sang transfusés.
· 3 cas de malaise ont été enregistrés pendant la transfusion (1,3%) et 1 cas après la transfusion (0,3%) 

Tableau 17:Distribution des candidats au don de sang au CHRM, par mois, par sexe et par tranches d'âge en 2025
	MOIS
	 
	TRANCHES D'AGE (ans)
	TOTAL
	G TOTAL 2025

	
	˂ 20 ANS
	20-29 
	30-39 
	40-49 
	˃49 
	
	

	
	H
	F
	H
	F
	H
	F
	H
	F
	H
	F
	H
	F
	

	Janv
	0
	0
	10
	1
	8
	2
	2
	2
	0
	0
	20
	5
	25

	Fév.
	0
	0
	11
	0
	2
	0
	2
	0
	1
	0
	16
	0
	16

	Mars
	0
	0
	12
	0
	7
	0
	7
	0
	1
	0
	27
	0
	27

	Avril
	1
	1
	14
	3
	12
	1
	6
	0
	2
	0
	35
	5
	40

	Mai
	0
	0
	6
	0
	4
	1
	1
	0
	0
	0
	11
	1
	12

	Juin
	1
	0
	14
	1
	3
	0
	2
	1
	0
	0
	20
	2
	22

	Juillet
	0
	0
	13
	1
	7
	0
	3
	1
	1
	0
	24
	2
	26

	Août
	0
	0
	16
	0
	10
	0
	3
	3
	2
	0
	31
	3
	34

	Sept
	0
	0
	15
	0
	9
	0
	3
	3
	2
	0
	29
	3
	32

	Oct
	1
	0
	21
	0
	9
	4
	7
	1
	0
	0
	38
	5
	43

	Nov
	1
	0
	28
	1
	19
	1
	7
	0
	4
	0
	59
	2
	61

	Déc
	3
	0
	28
	4
	20
	1
	6
	1
	2
	1
	59
	7
	66

	TOTAL
	7
	1
	188
	11
	110
	10
	49
	12
	15
	1
	369
	35
	404




Tableau 18 :  Distribution par catégorie et par moins des candidats au don de sang au CHRM en 2025 
	Mois
	Donneurs bénévoles
	Donneurs de famille
	Donneurs rémunérés
	Donneurs fidélisés
	Nouveaux donneurs
	Candidats exclus
	Candidats désistés

	Janv
	0
	25
	0
	0
	16
	6
	0

	Fév
	0
	15
	0
	0
	11
	4
	1

	Mars
	2
	26
	0
	0
	15
	3
	0

	Avril
	2
	37
	0
	1
	21
	5
	1

	Mai
	1
	12
	0
	1
	8
	3
	0

	Juin
	2
	21
	0
	0
	13
	5
	0

	Juillet
	1
	25
	0
	0
	20
	9
	1

	Août
	0
	30
	0
	0
	13
	7
	0

	Sept
	4
	30
	0
	0
	11
	10
	1

	Oct
	1
	42
	0
	0
	9
	12
	1

	Nov
	1
	61
	0
	0
	32
	19
	1

	Déc
	2
	63
	0
	1
	28
	16
	0

	TOTAL 
	16
	387
	0
	3
	197
	99
	6



[bookmark: _Hlk225002537]Tableau 19 :  Distribution par mois, des cas positifs d'infections transmissibles par la transfusion sanguine au CHRM en 2025
	MOIS
	 
	ITT
	TOTAL

	 
	VIH
	Hépatites B
	Hépatite C
	Syphilis
	Coinfection VIH/HBV
	

	 
	H
	F
	H
	F
	H
	F
	H
	F
	H
	F
	H
	F

	Janv
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	3
	0

	Fév.
	1
	0
	2
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	0

	Mars
	1
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	0

	Avril
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0

	Mai
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Juin
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Juillet
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0

	Août
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0

	Sept
	0
	0
	2
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	0

	Oct
	0
	0
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	0

	Nov
	1
	0
	3
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	0

	Déc
	0
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	3
	1

	TOTAL
	3
	0
	21
	0
	4
	0
	1
	1
	0
	0
	29
	1



Tableau 20 :  Distribution en fonction du groupe sanguin, des poches de sang transfusées au CHRM en 2025
	Groupê Sanguin
	Nombre
	%

	O+
	128
	50,6

	A+
	59
	23,3

	B+
	41
	16,2

	AB+
	10
	4,0

	O-
	11
	4,3

	A-
	2
	0,8

	B-
	2
	0,8

	AB-
	0
	0,0

	TOTAL
	253
	100,0




Tableau 21 : Principaux indicateurs d’hémovigilance au CHRM en 2025
	Nbre Poches collectées
	Malaises per don
	%
	Malaises post don
	%
	Nbre Poches non pleines
	%
	Nbre Poches transfusées

	302
	3
	1,0
	1
	0,3
	4
	1,3
	252



Tableau 22 : Destination des poches de sang sorties de la banque de sang du CHRM en 2025
	Service HRM/FOSA
	FOSA
	Jan
	Fév
	Mars
	Avril
	Mai
	Juin
	Jui
	Août
	Sept
	Oct
	Nov
	Déc
	TOTAL
	%

	Bloc opératoire
	CHRM
	3
	2
	7
	11
	5
	4
	7
	8
	8
	5
	10
	13
	83
	33,2

	Chirurgie Hospi polyvalente
	CHRM
	6
	2
	2
	4
	4
	2
	7
	2
	6
	3
	6
	5
	49
	19,6

	Hospi Gynéco-obst
	CHRM
	2
	1
	2
	1
	0
	1
	1
	4
	3
	5
	3
	5
	28
	11,2

	Hospi Médecine Interne
	CHRM
	0
	0
	5
	4
	0
	0
	1
	2
	0
	1
	3
	20
	36
	14,4

	Néonatalogie
	CHRM
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	1
	4
	1,6

	Pédiatrie gnle Hospi
	CHRM
	0
	2
	2
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	2,4

	Réanimation
	CHRM
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	4
	9
	3,6

	Urgences
	CHRM
	1
	0
	0
	4
	0
	0
	3
	3
	5
	9
	2
	2
	29
	11,6

	FOSA Publique
	EXT
	0
	1
	1
	2
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	5
	2

	FOSA Privée
	EXT
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1
	0,4

	TOTAL
	CHRM/EXT
	12
	8
	19
	27
	10
	9
	19
	19
	24
	23
	30
	50
	250
	100



LA MORTALITÉ INTRA-HOSPITALIÈRE
Dans les services d’hospitalisation, comme nous pouvons le constater dans le tableau ci-dessous, nous avons enregistré au cours de l’année 2025, 25 décès ; rapportés aux 951 hospitalisations, nous avons un taux de décès de 2,6%.
On se rend aisément compte que le taux de décès le plus élevé est enregistré aux urgences (56%). En effet, il faut noter que 5 des 14 décès enregistrés aux urgences étaient arrivés déjà décédés.
 Tableau 23 : distribution par mois et par service, des décès enregistrés au CHRM en 2025
	Services 
	Janv
	Fév
	Mars
	Avril
	Mai
	Juin
	Juil
	Août 
	Sept
	Oct
	Nov
	Déc
	TOTAL

	Chirurgie
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	Gynéco 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Médecine
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	1
	0
	2
	5

	Néonatalogie
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Pédiatrie
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Réanimation
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	1
	0
	5

	Urgences
	1
	1
	0
	1
	3
	2
	0
	1
	3
	1
	1
	0
	14

	Total
	2
	1
	0
	2
	5
	3
	0
	1
	5
	2
	2
	2
	25




LA COMMUNICATION
En début d’année, le CHRM a recruté un communicateur. Avec l’appui des informaticiens et d’autres acteurs de l’hôpital, nous avons :
· Communiqué sur les principales activités de l’hôpital,
· Créé et animer un compte Facebook,
· Créé et animer un compte tic toc,
· Développé un site internet pour l’hôpital,
· Poursuivi le renforcement de la signalétique,
L’hôpital a tout au long de l’année, travaillé en étroite collaboration avec les médias locaux sur la visibilité de l’établissement. 
D’autres outils sont en train d’être développés pour accroitre la communication sur le CHRM et ses activités. 
HYGIENNE HOSPITALIERE
Avant l’ouverture de l’établissement, nous avions recruté 25 agents d’entretien pour assurer l’hygiène et contribuer à la Prévention et contrôle des infections (PCI). Un accent tout à fait particulier a été mis sur l’hygiène des mains avec la disponibilité permanente de l’eau et de la solution hydro alcoolique dans les services.
Sur le plan de la gestion des déchets hospitaliers, l’incinérateur et le broyeur ont été mis en service et le tri des déchets à la base a été renforcé.
Sur le plan du traitement des dispositifs médicaux, nous avons procédé à l’acquisition et installation d’équipements complémentaires en buanderie et en stérilisation (autoclaves, machine à laver etc…)
Sur le plan de l’hygiène de l’environnement, le bio nettoyage a été effectif et régulier. Des espaces verts ont été aménagés.
Pour ce qui est du renforcement des capacités du personnel, ceux-ci ont été formé essentiellement sur :
· Hygiène des mains,
· Gestion des déchets hospitaliers,
· EPI,
· Traitement des dispositifs médicaux, 
· Fabrication de certains produits tels que le savon, la fabrication de la solution hydroalcoolique… 
Avec toutes les mesures de PCI mises en place, nous n’avons enregistré aucune infection du site opératoire chez les patients sortis du bloc.
 
QUALITÉ ET SÉCURITÉ DES SOINS
Un Système de Management de la Qualité a été mis en place et l’hôpital a été inscrit dans un processus de certification ISO 9001 : 2015.  
OFFRES DE SERVICES ET SOINS
Infrastructures
· Construction d’un bloc de toilettes externe,
· Aménagement des espaces verts 
· Aménagement d’un potager ;
Equipements
1. Acquisition des équipements complémentaires de cœlioscopie et d’hystéroscopie
2. [bookmark: _Hlk225071950]Acquisition et installation des équipements complémentaires d’urologie ; 
3. Acquisition d’équipements complémentaires de laboratoire ;
4. Installation des pointeurs biométriques et d’un système magnétique d’ouverture des portes ;
5. Acquisition des plusieurs ordinateurs complets supplémentaires ;
6. Acquisition de plusieurs suppresseurs pour améliorer l’approvisionnement en eau dans divers services ;
7. Renforcement du mobilier (table conférence, fauteuils, chaises de réception, bancs pour morgue ;
8. Acquisition de petits matériels ;
9. Etc…
RÉFÉRENCE CONTRE RÉFÉRENCE
Le système de Référence contre référence est en train d’être mis en place.
PARTENARIAT ET DÉVELOPPEMENT DES RESSOURCES
Le CHRM a au courant de l’année, a collaboré avec plusieurs structures mais à date, la coopération a été formalisée avec :
· L’hôpital régional de Maroua,
· Le Groupe Hospitalier Nord Essonne en France 
· Le Centre Hospitalier Régional et Universitaire (CHRU) de Nancy en France.


PROCESSUS GESTIONNAIRE
 Système d’information sanitaire
La digitalisation de l’établissement est encore en cours. En attendant, c’est le Surveillant Général qui collecte les données statistiques, les compile et renseigne la plateforme nationale DHIS2. 
 Planification
L’élaboration du Projet d’Etablissement Hospitalier (PEH) 2026-2028 est en cours de finalisation.
 Coordination 
La coordination des activités est assurée à travers les réunions de services qui bien étant encore faibles, se tiennent mensuellement. Il faut noter ici que les réunions de l’équipe de direction se tiennent tous les vendredis après-midi. 
Plusieurs autres instances à l’instar du COGE ne sont pas encore mis en place.
[bookmark: _Toc225355725] Supervision 
La supervision technique des activités est assurée par le Président de la CME et le surveillant général.
Pendant les heures non ouvrables, c’est-à-dire la nuit, les jours fériés et les weekends, cette activité est assurée par un superviseur qui est généralement un Infirmier Diplômé d'Etat ou un infirmier supérieur ; il s’agit ici beaucoup plus d’une supervision administrative.

CONCLUSION
Au cours de cette première année de fonctionnement du CHRM, nous avons beaucoup travaillé dans le sens de la mise en place d’un Système de Management de la Qualité, qui semble être pour nous le socle de la réussite. En 2025, on a noté une augmentation progressive de l’activité. L’année 2026 sera marquée par le relèvement d’un certain nombre de défis, à savoir essentiellement :
· La poursuite de la démarche qualité et sécurité des soins avec l’obtention du Certificat ISO 9001 :2015 ;
· La mise en place progressive des pôles d’excellence
· Le renforcement de la maintenance des équipements ;
· La poursuite de la maîtrise de l’hygiène hospitalière ;
· La formation continue ;
· Le renforcement du système d’informations sanitaires.
· La sécurité des biens et des personnes ;
· Le renforcement du partenariat ;
· La validation du tout 1er Projet d’Etablissement de CHRM.
· Etc…
Dans tous les cas, en 2026, le CHR de Maroua devra véritablement décoller. 

Jan	Fév	Mars	Avril	Mai	Juin	Juil	Août	Sept	Oct	Nov	Déc	6.0	5.0	2.0	16.0	15.0	6.0	9.0	8.0	13.0	4.0	12.0	16.0	


Evolution par mois du nombre de patients reçus en kiné au CHRM en 2025

Jan	Fév	Mar	Avril	Mai	Juin	Juillet	Aoû	Sep	Oct	Nov	Déc	14.0	11.0	11.0	14.0	14.0	16.0	15.0	20.0	16.0	16.0	19.0	23.0	


Nouvelles consultations en 2025

Janv	Fév	Mars	Avril	Mai	Juin	Juil	Août	Sept	Oct	Nov	Déc	322.0	331.0	336.0	527.0	515.0	421.0	573.0	607.0	712.0	554.0	526.0	637.0	


Janv	Fév	Mars	Avril	Mai	Juin	Juil	Août	Sept	Oct	Nov	Déc	49.0	47.0	32.0	52.0	26.0	18.0	38.0	34.0	44.0	28.0	26.0	38.0	


Evolution des examens d'imagerie médicale 

Jan	Fév	Mars	Avril	Mai	Juin	Juil	Août	Sept	Oct	Nov	Déc	262.0	209.0	252.0	343.0	509.0	320.0	490.0	385.0	366.0	455.0	247.0	290.0	


Graphique 2: distribution  des activités des différentes paillasses au labo du CHRM en 2025

TOTAL EXAMENS 	BACTERIOLOGIE	BIOCHIMIE	HEMATOLOGIE	PARASITOLOGIE	SEROLOGIE	LABO URGENCES	1070.0	4568.0	2943.0	430.0	2179.0	2021.0	


Janv	Fév	Mars	Avril	Mai	Juin	Juillet	Août	Sept	Oct	Nov	Déc	989.0	777.0	705.0	947.0	915.0	712.0	1130.0	1183.0	1095.0	1151.0	1166.0	1379.0	


Graphique1: Différentes catégories de personnel exerçant au CHRM en 2025  

Etat 	Vacataire	49.0	189.0	
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		SITUATION DU PERSONNEL AU 31 ?DECEMBRE 2025

						GRADE						NOMBRE PAR STATUT

				N°		Corps de Métiers		SPECIALITE				Eta		Vacataire		TOTAL

						Médecins		Santé publique				1		0		1

				1				Pédiatre				1		0		1

								Gynécologue				2		0		2

								Chirurgien-dentiste				2		1		3

								Radiologue				1		0		1

								Pharmacien				1		0		1

								Urologue				1		0		1

								Dermatologue				1		0		1

								Chirurgien Pédiatrique				0		0		0

								Cardiologue				1		0		1

								ANAPATH				1		0		1

								Anesthésie-Réanimation				0		1		1

								Médecin Généraliste				0		3		3

				2		Infirmiers		Supérieur				2		3		5

								Principal				5		30		35

								Ophtalmologie				3		0		3

								Anesthésie et Réanimation				3		3		6

								Ppale Néphrologie				1		0		1

				3		Aide-Soignant Généraliste						1		27		28

				5		ATMS				Morgue		1		0		1

										Analyse Médicale		1		7		8

										Kinésithérapie		0		1		1

				6		ITMS/TMS				Analyse Médicale		3		7		10

				7		Contrôleur adjoint de régie						1		0		1

				8		Ingénieur Biomédical						1		0		1

				9		Technicien Biomédical						3		0		3

				10		SF/Maïeuticien						7		4		11

				11		ING/TPMS-IM/Radiologie						1		4		5

				12		TPGS						3		0		3

				13		Chauffeur (Ambulanciers)						0		3		3

				14		Agents d’Entretien						0		25		25

				15		TMS-SP						0		2		2

				16		TPMS, Sciences de la Réhabilitation et Physiothérapie						1		1		2

				17		ATMS-SP						0		11		11

				18		Brancardiers						0		5		5

				19		Agents de Buanderie						0		6		6

				20		ING de Conception						0		1		1

				21		Commis de Cuisine						0		6		6

				22		Agents Back Offices						0		2		2

				23		Caissiers						0		4		4

				24		Secrétaires						0		6		6

				25		Agents Stérilisation						0		4		4

				26		Hôtesse						0		2		2

				27		ING des Travaux						0		2		2

				28		Informaticiens						0		3		3

				29		Agents d’Accueil						0		4		4

				30		Nutritionniste						0		1		1

				31		Qualiticienne et Assistante						0		2		2

				32		RRH						0		1		1

				33		Communicateur						0		1		1

				34		Assistantes Archivistes						0		2		2

				35		Assistante Comptable Matières						0		1		1

				36		Standardiste						0		1		1

				37		Technicien froid et climatisation						0		1		1

				38		Tailleur						0		1		1

				TOTAL								49		189		238

												20.6		79.4

						GRADE						NOMBRE PAR STATUT

				N°		Corps de Métiers		SPECIALITE				Etat		Vacataire		TOTAL

				TOTAL								49		189		238
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